
دليل إرشادي لاستخدام خدمة الاستعلامات العدلية

 خدمة الاستعلامات العدلية



لكي تتمكن من استخدام خدمة الإستعلامات العدلية يتوجب عليك أولا أن تقوم
بتسجيل الدخول باستخدام المفتاح الإلكتروني



بعد تسجيل الدخول في الصفحة الرئيسية سوف يتم عرض جميع الخدمات الخاصة
بك



توفر خدمة جلسات اليوم 

إمكانية معرفة الجلسات
المحددة لهذا اليوم

بالإضافة إلى الجلسات
المستقبلية



يوجد زر أسفل التقويم، عند الضغط عليه يتم
ا في تقويم الهاتف حفظ هذا التقويم تلقائيً

الخاص بك

كما يمكن اختيار عرض البيانات بنمط الأجندة،
حيث يتم إظهار الجلسات حسب اليوم والوقت

بشكل مفصل ودقيق



أما  قسم الإعلانات
الإلكترونية

يقوم بعرض الإعلانات القضائية خلال شهر فائت
من تاريخ اليوم

مع إمكانية عرض وطباعة
الملف



في حال وجود قيود على السفر سوف يظهر الإعلان باللون الأحمر مع
تبيان عدد  القيود المسجلة وبالضغط عليه يتم استعراض التفاصيل 

يمكنك الدفع عن طريق الوصلة التي
ستنقلك إلى خدمة الدفع الموحد



في حال وجود حجوزات فسيظهر لك
تنبيه يبين عدد الحجوزات القائمة

يمكنك استعراض جميع الحجوزات مع
إمكانية الدفع



يعرض قسم قضايا المحاكم عدد القضايا الجارية
بالإضافة إلى إجمالي عدد القضايا المسجلة

في النظام

1. يمكنك استعراض القضايا حسب النوع
جارية - موقوفة - محسومة أو عرض جميع القضايا

2. تتوفر آليات بحث متعددة

3. إمكانية استعراض كافة التفاصيل عند الضغط
 على رقم الملف



يتيح النظام عند الضغط على رقم الملف، استعراض جميع البيانات المرتبطة بالملف،
مع إمكانية عرض صور الملف وطباعتها



أما بالنسبة لملفات التنفيذ، فهي تعمل بنفس آلية
ملفات قضايا المحاكم، حيث تعرض عدد الملفات الجارية

والعدد الإجمالي لملفات التنفيذ

بمجرد الدخول على الخدمة، يتم
استعراض كافة البيانات المالية 

مع إمكانية الدفع عبر الرابط،
بالإضافة إلى إمكانية الطباعة



وبذات الآلية، يعمل نظام التوثيق،
حيث يعرض البيانات وفق التنظيم

نفسه

يستعرض النظام كافة المعاملات
الخاصة بك مع تبيان حالة كل

معاملة ما إذا كانت نشطة أو غير
نشطة

بالضغط على المعاملة يتم
استعراض البيانات الخاصة

بالمعاملة مع إمكانية
عرضها وطباعتها بالإضافة

إلى إمكانية إلغاءها



أما قسم رخصة المحامي يبين حالة
الرخصة 

يستعرض النظام بيانات مكتب المحاماة
بالتفصيل بالإضافة إلى عرض قائمة
تضم جميع الأعضاء المسجلين بهذا

المكتب



بالضغط على قسم أموال القاصرين ينقلك النظام
لاستعراض كافة الملفات المسجلة باسمك 

ومع الضغط على الملف يمكنك الإطلاع
بشكل دقيق على رصيد التركة



في قسم الأوامر الجنائية تظهر لك كافة
المبالغ المستحقة

حيث يمكنك سدادها مباشره عن
طريق الرابط المتوفر



في حال حاجتك إلى المساعدة
اضغط على زر مساعدة المبين في

أعلى الصفحة

حيث يمكنك تقديم طلب جديد 



بعد الضغط على زر تقديم طلب جديد سيظهر
لك النظام استمارة، قم باختيار القسم من

القائمة المنسدلة و بعدها قم بإضافة بياناتك
واشرح ملاحظاتك

سيوفر لك النظام آلية متابعة
طلبك


